
โครงการ บรูณาการงานสอบสวนเพื2อประชาชน 

!. ชื&อโครงการ  “บูรณาการงานสอบสวนเพ่ือประชาชน” 

๒. หลกัการและเหตผุล    
๒.๑ หลักการ สำนักงานตำรวจแห<งชาติมีนโยบายใหCความสำคัญการบริการประชาชน 

เก่ียวกับงานดCานสอบสวน โดยเฉพาะกับพนักงานสอบสวนท่ีเปIนผูCใหCบริการกับประชาชน ท่ีมาติดต<อราชการ 

โดยใหCประชาชนไดCรับความสะดวก รวดเร็ว ถูกตCอง และเปIนธรรมกับทุกฝRายท่ีมาขอความช<วยเหลือ หรือขอใชC

บริการกับทางสถานีตำรวจ กลุ<มงานสอบสวนสถานีตำรวจภูธรแก<งกระจาน  จึงใหCความสำคัญเปIนอย<างย่ิงกับ

การใหCบริการกับประชาชนเพ่ือใหCเกิดประโยชนVสูงสุด ท่ีประชาชนจะไดCรับบริการท่ีมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผลของการดำเนินการเปIนท่ีพอใจของประชาชนผูCมาขอรับการช<วยเหลือ หรือใชCบริการในงาน

สอบสวน   การใหCคำปรึกษาทางดCานกฎหมาย การแนะนำการประสานงานในหน<วยงานกระบวนการยุติธรรม 

เพ่ือสะดวกรวดเร็ว ลดค<าใชCจ<าย  

๒.๒ เหตุผล เพ่ือเปIนการแกCปYญญาในการใหCบริการของพนักงานสอบสวน เพ่ือใหCประชาชน

ไดCรับความสะดวกรวดเร็ว มีความเขCาใจในงานท่ีใหCบริการถูกตCอง และใหCความเปIนธรรมกับทุกฝRายฝRาย ลด

ระยะเวลาในการบริการประชาชน โดยใหCไดCรับความสะดวกและรวดเร็ว รวมศูนยVบริการใหCเบ็ดเสร็จในจุดเดียว 

หรือ One Stop Service จึงนำเสนอโครงการ “บูรณาการงานสอบสวนเพื&อประชาชน”  สถานี

ตำรวจภูธรแก<งกระจาน  เพ่ือใหCเกิดข้ึนเพ่ือประโยชนVสูงสุดแกประชานผูCมาติดต<อราชการ หรือมาใชCบริการ 

๓. วตัถปุระสงค ์
๓.๑  จดัพนกังานสอบสวนเวรใหเ้พยีงพอ สาํหรบัสถานีที;มปีรมิาณงานมากใหม้ี

พนกังานสอบสวนเสรมิในวนัเวลาราชการ เพื;อใหก้ารบรกิารประชาชนเป็นไปดว้ยความรวดเรว็ ทนัต่อ
สถานการณ์หรอืรกัษาสถานที;เกดิเหตุตามที;ไดร้บัแจง้เมื;อมคีดสีาํคญั หรอืคดทีี;มคีวามซบัซอ้น หรอืตอ้ง
สอบปากคาํบุคคลจาํนวนมาก เป็นหน้าที;ของหวัหน้าสถานีในการเขา้บรหิารโดยทนัท ีและตอ้งระดม
สรรพกาํลงัของทุกสายงานมาชว่ยดาํเนินการ 

๓.๒ ใชง้านนิตวิทิยาศาสตรใ์นการสบืสวนสอบสวนโดยสามารถนําเทคโนโลย ีมาปรบัใช้
ใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ 

๓.๓ พนกังานสอบสวนตอ้งแจง้ความคบืหน้าใหผู้เ้สยีหายทราบเป็นระยะ พนกังาน
สอบสวน ประสานการปฏบิตักิบัหน่วยงานที;เกี;ยวขอ้งกบังานสอบสวน เชน่ อยัการ ทนายความ 
นกัจติวทิยา ฯลฯ เพื;อประสทิธภิาพของงานสอบสวน 

๓.๔ และลดความขดัแยง้ที;อาจเกดิขึ[น  เพื;อใหป้ระชาชนผูต้ดิต่อราชการไดร้บัความ
สะดวกรวดเรว็ในการใหบ้รกิาร 
๔. วิธีดาํเนินการ 
        รวมจุดบริการแก่งกระชาชนที;มาใช้บริการบนสถานี  ณ จุดเดียว  หรือ ที;เรียกว่า 
ศนูยบ์ริการแบบเบด็เสรจ็ หรือ One Stop Service  

X.กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนทั ;วไปที;เขา้มาขอรบัการช่วยเหลอื ทั [งนอกและในพื[นที;รบัผดิชอบของสถานี

ตาํรวจภธูรแก่งกระจาน  
๖. งบประมาณ 
  งบประมาณของทางราชการและหางบสนบัสนุน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  
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๗. สถานที&ดาํเนินการ 
  ศูนยVรับบริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ สถานีตำรวจภูธรแก<งกระจาน ตำบลแก<งกระจาน  อำเภอ

แก<งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี  

๘. ระยะเวลาดาํเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. _`ab  (ต.ค._`aa- ก.ย._`ab) 

๙. หน่วยงานที&รบัผิดชอบ    

งานสอบสวนสถานีตาํรวจภธูรแก่งกระจาน ตาํบลแก่งกระจาน  อาํเภอแก่งกระจาน 

จงัหวดัเพชรบุร ี 

๑๐. ผลที&คาดว่าจะได้รบั 
 ๑๐.๑ ประชาชนท้ังในและนอกพ้ืนท่ีรับผิดชอบไดCรับความสะดวกจากการใหCบริการของสถานี

ตำรวจภูธรแก<งกระจาน 

 ๑๐.๒ ความร<วมมือร<วมใจของเจCาหนCาท่ีตำรวจผูCใหCการบริการกับประชาชนอย<างเปIนมิตร 

หรือญาติพ่ีนCอง    เกิดภาพลักษณVท่ีดีระหว<างประชาชนกับตำรวจ 

 ๑๐.๓ เกิดภาพลักษณVท่ีดีระหว<างประชาชนกับตำรวจ 

๑๑. ผูเ้สนอโครงการ 
 

                                 รอ้ยตาํรวจโท      
                                                  (สชุาต ิ ยูไ่ล ้   ) 
                         รองสารวตัรป้องกนัปราบปราม สถานีตาํรวจภธูรแก่งกระจาน 
                                     ปฏบิตัหิน้าที;เจา้หน้าที;ธุรการงานสอบสวน 

 

๑๒. ผูเ้หน็ชอบโครงการ/ ผูพิ้จารณา 
 
                                 พนัตาํรวจโท     
                                                   ( ชาํนาญ  บุญเหมาะ ) 
                                   รองผูก้าํกบัการ(สอบสวน) สถานีตาํรวจภธูรแก่งกระจาน  

๑๓. ผูอ้นุมติั 
 
                                พนัตาํรวจเอก      
                                                 ( ภาณุทตั  เหลอืงสจัจกุล ) 
                                              ผูก้าํกบัการ สถานีตาํรวจภธูรแก่งกระจาน 
 


